      Реальная ситуация на рынке труда.
      Оценивая рынок труда в г.____________ по должностям Складской службы филиала, а также сравнивая  зарплату сотрудников сопоставимых по объему и напряженности труда иных Компаний ,  получаем следующие результаты.

	Должности
	Ведущие Компании
	Средние Компании
	Средняя зарплата
	Наша  Компания
	Отставание от средней зарплаты (%)

	Начальник склада
	15000
	10000
	12500
	9000
	- 38

	Кладовщик
	10000
	8000
	9000
	6000
	- 33

	Водитель погрузчика
	8000
	6500
	7250
	5000
	- 31

	Грузчик
	6500
	5500
	6000
	4800
	- 20


        Данный анализ показывает, что на рынке труда имеются Компании, и их достаточно, которые реально составляют нам конкуренцию по заработной плате, а, как следствие, этот факт приводит к оттоку квалифицированных кадров из _________. 

        Проводя анализ за 1 полугодие 2003 года,  мы на сегодня имеем следующую картину по текучести кадров.

Текучесть кадров Складской службы 

	                            Категория

Месяц                 
	Начальник

Складской

службы
	Кладовщики
	Водители погрузчика
	Грузчики
	Причины увольнения

	
	Численность уволенных, чел

	Январь
	
	
	1
	7
	4 – смена расположения склада.

4 – уровень зарплаты

	Февраль
	
	
	
	4
	4 - уровень зарплаты

	Март
	
	
	
	3
	3 - уровень зарплаты

	Апрель
	
	
	
	4
	2 - уровень зарплаты

2 – иные причины

	Май
	
	
	
	5
	3 - уровень зарплаты

2 - иные причины

	Июнь
	1
	
	
	0
	1 - уровень зарплаты

	Июль
	
	
	
	7
	7 - уровень зарплаты

	Итого:
	1
	0
	1
	30
	24 - уровень зарплаты

8 – иные причины


       Оценивая данный анализ, можно констатировать тот факт, что из-за  низкого уровня заработной платы  должностная категория Складской службы  «Грузчик»,  при штатной численности 12 чел.,   поменялась за 7  месяцев текущего года      2 раза.  В связи с заменой,  мы постоянно отвлекаемся на обучение персонала, теряем в эффективности нашей работы,  что соответственно лихорадит и тормозит работу Складской службы.

Предложение по выходу из сложившейся ситуации.
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Оставить базовые ставки на прежнем уровне, а дополнительно создать ФОТ Коэффициента трудового участия  для распределения на оплату реально выполненного объема  работ.
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Этот ФОТ КТУ  рассчитать от средних окладов по идентичным должностям фирм  

На примере ____________- этот ФОТ  КТУ будет  равняться 33285 рублям (Табл.№1). 

Расчет ФОТ КТУ 

Таблица №1

	Должность
	Штат
	Базовые оклады
	ФОТ без КТУ
	Макс. КТУ       
	Макс оклады с КТУ
	ФОТ с макс. КТУ

	Начальник склада
	1
	9000
	9000
	1,38
	12420
	12420

	Кладовщик
	4
	6000
	24000
	1,33
	7980
	31920

	водитель погрузчика
	6
	5000
	30000
	1,31
	6550
	39300

	Грузчик
	12
	4800
	57600
	1,2
	5760
	69120

	Техник склада
	1
	4500
	4500
	1,25
	5625
	5625

	Итого
	 
	 
	125100
	 
	 
	157485

	Итого ФОТ КТУ
	33285
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 Чтоб данный КТУ работал, а не остался   только  формальностью  надо создать реальный механизм оценки работы каждого сотрудника Складской службы.  Для этого необходимо разработать Мотивации КТУ (реальный  результат, достигнутый сотрудником за период (смену, месяц)).

Для облегчения подсчетов КТУ и понимания сотрудниками всей системы оценки их деятельности необходимо КТУ перевести на баллы. Для этого КТУ х 1000 = баллы по должностям. При этом каждый сотрудник должен понимать, что каждый балл - это реальные деньги, заработанные им сверх должностного оклада.

Итого, чтобы заработать максимальную зарплату необходимо набрать за месяц следующие баллы:

Начальник склада –  1380 баллов

Кладовщик –  1330 баллов

Водитель погрузчика – 1310 баллов

Грузчик – 1200 баллов

Техник склада - 1250 баллов 
    Итак,  переведя КТУ на баллы,  мы перейдем к Мотивации КТУ.
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При определении Мотиваций КТУ, необходимо  брать только те ключевые позиции, от которых зависит весь технологической процесс работы склада, а также которые можно улучшить за счет заинтересованности сотрудников Складской службы увеличением  заработной платы (Примеры в Таблице №2).
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При этом хочется акцентировать внимание на том, что Складская служба является вспомогательным подразделением филиала, и их оклады от выполнения плана зависят косвенно.  

(ПРИМЕР) Таблица расчета КТУ по должностям.

Таблица №2       

	Мотивация КТУ
	Нач. склада
	Кладовщик
	Водитель погрузчика
	Грузчик
	Техник склада

	
	КТУ < или = данным показателям (выражается в баллах)

	
	За месяц
	За месяц
	За смену
	За месяц
	За смену
	За месяц
	За смену
	За месяц
	За смену

	Сохранность ТМЦ 
	75
	75
	5
	75
	5
	75
	5
	75
	5

	Отсутствие простоев техники
	45
	45
	3
	45
	3
	 
	 
	750
	50

	Своевременное проводка документов и учет товарного запаса
	300
	180
	12
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Отсутствие пересортов при отгрузке товара
	60
	180
	12
	75
	5
	 
	 
	 
	 

	Отсутствие пересорта товара по итогом инвентаризации
	100
	180
	12
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Недостач по итогам инвентаризации не более чем на 1000 рублей
	200
	180
	12
	180
	12
	180
	12
	 
	 

	Отсутствие нарушений ППБ, ПТБ, санитарных норм
	100
	75
	5
	150
	10
	150
	10
	300
	20

	Снижение брака при хранении: -на 10% - 20%….,  - 100%
	100
	90
	6
	180
	12
	180
	12
	 
	 

	Рациональное использование площадей склада
	200
	75
	5
	90
	6
	 
	 
	 
	 

	Превышение нормативных показателей (загрузка, разгрузка)
	 
	 
	 
	245
	16
	300
	20
	 
	 

	Внедрение новых технологических процессов на складе
	100
	75
	5
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Совмещение должностей
	 
	 
	 
	90
	6
	 
	 
	125
	8

	Снижение расхода ГСМ
	 
	 
	 
	180
	12
	 
	 
	 
	 

	Набор заказов без ошибок
	 
	 
	 
	 
	 
	315
	21
	 
	 

	Отсутствие просроченной продукции
	100
	175
	12
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Итоговое количество баллов
	1380
	1330
	89
	1310
	87
	1200
	80
	1250
	83

	Стоимость 1 балла в рублях
	2.47
	1,49
	
	1,18
	
	0,80
	
	0,90
	

	КТУ  = баллы /1000 
	1,38
	1,33
	 
	1,31
	 
	1,20
	 
	1,25
	 


   Из этой  Таблицы видно, что по разным Мотивациям КТУ у разных должностей разное в зависимости от основных функциональных обязанностей. 

Пример:

   Если у грузчика основной обязанностью является сбор заказов,  то КТУ по данной Мотивации = 315 баллам, у водителя погрузчика разгрузка и погрузка, то КТУ = 245 баллам, у техника склада отсутствие простоев техники, то КТУ = 750 баллам и т.д.

   Механизм подсчета баллов за смену и за месяц очень прост.

	Ф.И.О
	Должность
	КТУ за СМЕНУ


	ИТОГО   КТУ
	СУММА

	
	
	1
	2
	3
	4
	….и.ид
	
	

	ИВАНОВ
	 
	89
	80
	80
	75
	…
	1150
	1 035,00р.

	ПЕТРОВ
	 
	70
	60
	50
	20
	…
	1230
	1 451,40р.

	...и.тд
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  Механизм контроля распределения КТУ.

КТУ определяет:

 Начальнику  склада - _______________;

 Кладовщикам,  технику склада – Начальник склада;

 Сменам (грузчикам, водителям погрузчиков в смене) – кладовщики. 

         КТУ доводится ежедневно,  после рабочей смены каждому сотруднику склада и он может,  по итогам месяца, знать на какую заработную плату он наработал.

        Начальнику склада по итогам работы за месяц.

Все расчеты надо вести наглядно,  с вывешиванием итогов по сменам и месяцу на видном месте в складе.

        При таком механизме каждый сотрудник Складской службы, будет стараться в следующей смене набрать наивысшее количество баллов, тем самым существенно увеличить свою заработную плату, а как следствие улучшить работу вcей Складской службы.

         По итогам месяца – квартала – года можно легко определить лучших сотрудников для поощрения премией, при условии выполнения плана __________________
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  Система наказания, в ___________ предусмотрена, в Трудовом договоре, поэтому на ней останавливаться не будем.  

       Какие реальные  результаты мы получим.
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    Создадим здоровую конкуренцию в коллективе.
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    Сократим текучесть кадров.
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    Минимизируем потери от простоя железнодорожного и автомобильного транспорта.
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    Улучшим скорость и качество обслуживания клиентов.
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    Минимизируем потери на брак.
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    Минимизируем потери на ГСМ.
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    Минимизируем потери на простоях в период ремонта техники.
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    Более качественно используем имеющиеся площади.












