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Логистика работы

книготорговой базы

1.
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Книготорговая база предназначена для автоматизированной приемки, обработки и хранения книг и канцелярских товаров, их предпродажной подготовки и отгрузки в магазины и состоит из трех технологических зон: 

- приемо-отгрузочного терминала (ПОТ);

- ассортиментного склада (АС);

- склада длительного хранения и (СДХ);

- склада канцтоваров.

Хранение товара осуществляется на стеллажах в адресованных ячейках: на СДХ- палетное хранение в пачках; в АС- россыпью, в каждой ячейке свое наименование.

Компьютер, зная геометрию склада (размер ячеек), а также параметры книг, которые вносятся при их описании, контролирует все перемещения товара.

На складе выполняются следующие основные операции:

- прием книг, который включает собственно приемку, обработку книг и программное          размещение книг в ассортиментном складе;

- хранение и перемещение книг;

- отпуск книг, включающий подбор книг с программным контролем или с использованием терминалов сбора данных (ТСД) и отгрузку книг.

Все операции  контролируются  диспетчером склада.

Заказы на пополнение запасов складов формируются программно, сразу после создания заказа в магазины. Критерием для принятия решения о пополнении запасов по каждой позиции является:

- снижение уровня запасов ниже порогового уровня;

- прогноз продаж книг.

Объемы заказов рассчитываются на основании АВС анализа по скоростям продаж в магазинах.

В необходимых случаях программное обеспечение позволяет менеджерам проводить корректировку заказа.

Заказ для конкретного магазина формируется по остаткам в магазине с учетом скоростей продаж конкретного магазина

Информация о продажах и остатках магазинов ежедневно передается на книготорговую базу для анализа и принятия решения о пополнении запасов базы.

Ежедневно в магазины передается информация об ассортименте и новинках.

Передачу информации желательно производить по E-mail.

Когда есть договоренность с магазином- новинки поставляются в торговлю автоматически.

2. РАБОТА СКЛАДСКОГО КОМПЛЕКСА

2.1. Приемо-отгрузочный терминал

В зоне приемо-отгрузочного терминала происходит прием и разгрузка товара, поступающего от производителя или с оптового склада, его приходование и описание и отгрузка сформированных заказов в магазины.

ПОТ делится на следующие технологические зоны:

- погрузочно-разгрузочную зону (ПРЗ);

-
зону приходования;

-
зону поступившего товара;

-
зону готовых заказов.

2.1.1 Погрузочно-разгрузочная зона примыкает к основному зданию склада и располагается под крытым навесом, защищенным по бокам от атмосферных осадков легкими стенами с воротами размером по ширине не менее 3 м и по высоте от уровня земли не менее 3,5 м. ПРЗ оборудуется либо погрузочным дебаркадером высотой 1-1.2 м с выравнивающими платформами, либо подъемными столами, в опущенном состоянии совпадающими с рабочей плоскостью ПРЗ. В крайнем случае, погрузочно-разгрузочные работы ведутся с уровня земли с использованием автопогрузчиков. Рабочая ширина ПРЗ должна быть не менее 4м. С основным зданием склада ПРЗ сообщается грузовыми проездами 3х3 м с воротами, защищенными тепловыми завесами.

Оборудование ПРЗ включает в себя:

· автопогрузчики;

· ручные гидравлические подъемные тележки;

· поддоны (800х1200);

· транспортировочные контейнеры V=1,0 м3
2.1.2 Прием товара.

Перед дебаркадером сформированы три зоны: прибытия, погрузки, убытия.

Прибывший автомобиль останавливается в зоне прибытия, водитель приходит в  диспетчерскую ПОТ, отдает документы (доверенность, путевой лист).

Диспетчер определяет ворота, передает указание водителю (экспедитору) куда ставить под погрузку машину (плановый вывоз –по карте отправки).

Водитель подает машину на погрузку, контролирует ход погрузки. После погузки идет за документами к диспетчеру ПОТ.

В диспетчерской распечатываются накладные и сопроводительные листы, ставятся соответствующие печати и штампы и выдаются водителю (экспедитору) под роспись.

Диспетчер ПОТ отмечает в журнале время прибытия и убытия машин.

Собственно приемка товара происходит в зоне приходования и может проходить в 3-х вариантах:

А) прием товара от «своего» поставщика (основной вариант поставки)

Товар приходит в специальных контейнерах (до 100 пачек); на каждый  контейнер имеется своя накладная, товар описан полностью или частично, на склад до поступления товара поступает  электронная накладная.

Прием осуществляется на рабочих местах операторов ПОТ следующим образом:

1-й работник склада вскрывает контейнер с расходной накладной поставщика (накладной N);

оператор делает выборку накладной N и получает прототип приходной накладной;

1-м работником склада пачка книг вынимается из контейнера, кладется на стол, раскрывается. Оберточная бумага укладывается в бортовую тележку, оплетка и целлофан в коробку – для дальнейшей прессовки;

Далее по алгоритму:

оператор сканирует очередную позицию;

если книга новая (книги нет в базе), то она описывается (автор, название книги, издательство, год издания, количество страниц, и т. д.; параметры книги – длина, ширина, толщина, вес);

если на книге нет штрих кода, то оператор вводит ISBN, программа формирует EAN, далее распечатывается этикетка штрих кода, которая наклеивается на книгу;

если есть замечания к книге – брак (механический или типографский), то программа формирует акт на данную накладную, в котором указывается № накладной, наименование книги, оператор указывает вид брака  (Т или М) и количество;

Бракованная  книга укладывается  в коробку (спец. ящик) и приходуется на склад брака (программно). Далее по бракованным книгам будет приниматься  решение – возврат, списание и т.п.;

оператор «уточняет» в какой зоне размещена книга и приходует книгу в эту зону. Новинки всегда приходуются в зону «А»;

оператор вводит количество книг по накладной;

компьютер выдает на монитор раскладку книг по ячейкам (он знает размеры ячейки и параметры книг);

Описание параметров ячеек (А, В, С) склада производится при их «открытии», при этом формируются зоны хранения.

оператор сканирует ящик и получает соответствие: ячейка – ящик – количество книг;

· сканируемые книги 2-м рабочим укладываются в ящик и, если ящик заполнен, выдается сообщение типа «ящик № -- ячейка №  готовы» и печатается  лист размещения (наряд на размещение), который имеет вид:

Ящик
№

	Штрих код листа размещения
	№ расходной накладной поставщика/

	
	№ приходной накладной


	Количество
	

	Адрес ячейки 
	

	Поле из описания книги
	ЕАN 

	Отметка кода ячейки
	[  ] [  ] [  ]

	Подпись раскладчика
	Подпись оператора


если обнаружена недостача позиции, то данный факт отражается в акте на данную накладную;

если накладная (контейнер) закончена,  то переход к следующей накладной (контейнеру). 

Примечание: для ускорения приема книг желательно иметь обходной путь сканирования – сканируется одна книга из пачки, проверяется соответствие стандарту (работник склада считает количество книг), укладывает их в ящик, оператор подтверждает количество (вводит количество с клавиатуры), печатается наряд на размещение.

Б)  прием товара без контейнеров

Товар принимается в ПРЗ, а в зоне поступившего товара раскладывается  на поддонах по накладным и далее как в п. А)

В) прием товара от «чужих» поставщиков

Товар приходит без контейнеров, без электронной накладной.

Товар принимается в ПРЗ, а в зоне поступившего товара раскладывается на поддонах по накладным, на расходную накладную поставщика вручную заводится приходная накладная, делается полное описание книги с занесением параметров книги, далее как в п. А)

Замечание: желательно предусмотреть возможность приходования книг на несуществующий склад (например, «склад возвратов») для быстрого приема и последующей отгрузки в магазин книг не требующих предпродажной подготовки (минуя ассортиментный склад).

Оборудование зоны приходования.

1. Кладовщики и работники склада в своей работе используют:

- гидравлические тележки;

- поддоны;

- ящики для книг (600х400х250 мм);

- бортовые тележки для сбора и транспортировки снятой оберточной бумаги;

- пресс для прессовки оберточной бумаги.

2.  Рабочее место оператора ПОТ занимает 12 м2 и включает:

- ПЭВМ с сетевым подключением;

- источник бесперебойного питания;

- принтер (матричный) для печати нарядов на размещение;

- принтер штрихкода;

- сканер ручной;

- электронные весы;

- приспособление для замера параметров книги (см. приложение _).


Количество рабочих мест операторов ПОТ расчитывается по формуле:

NПОТ=Мсм/(nчас*t) , где

NПОТ –количество рабочих мест операторов ПОТ;

Мсм – количество пачек обрабатываемых в смену;

nчас=60 – норматив на одного оператора в час;

t – продолжительность смены.

2.1.3 Зона поступившего товара предназначена для временного хранения товара перед его проходованием и описанием и расположена в непосредственной близости от зоны приходования.

2.1.4 Зона готовых заказов предназначена для временного хранения товара перед его отправкой заказчику и расположена в непосредственной близости от зоны отгрузки ПРЗ.


2.1.5 Правила выбора ячеек раскладки

1) Первоначальное заполнение склада осуществляется по принципу: книги любой поставки укладываются подряд, без разделения по рубрикам, сериям и т.п.

Желательно на начальном этапе сразу учесть АВС анализ, т.е. определить слабо уходящие позиции и определить их в ячейки зоны «В», чтобы потом меньше заниматься перекладкой.

2) При очередной поставке книг работает по алгоритму:

определяется ячейка с данной книгой, в которую можно доложить (при этом ящик раскладки может быть неполным). В ячейку докладываются книги до максимального заполнения.

Следующая ячейка для заполнения – 1-я свободная ячейка зоны заполнения «А» или «В» (зоны нахождения книги данного наименования). Далее подряд по свободным ячейкам.

Перекладка книг

1) Из зоны «А» в зону «В», когда книг мало для ячейки «А» и дальнейший их завоз не предвидится
«А» 
->
«В»
(350*600*240)
(350*300*240)

2) Из зоны «В» в зону «С» аналогично п.1)
«В» 
->
«С»
(350*300*240)
(100*300*240)

Проводится программный анализ ухода книг, определяется какие книги залежались (например 1 месяц) и предлагается их переместить в «нижнюю» зону.

2.2. Ассортиментный склад

Ассортиментный склад предназначен для хранения товара, из которого формируются ежедневные заказы для отправки в магазины. Склад оборудован полочными стеллажами с адресными ячейками, адреса и параметры которых занесены в память компьютера.

Пополнение склада происходит либо из зоны приходования ПОТ, либо со склада длительного хранения.

На ассортиментном складе проводятся следующие работы:

- раскладка товара;

- хранение и перемещение товара;

- подбор товара и компьютерный контроль;

- формирование заказов;

- предпродажная подготовка товара.

2.2.1 Раскладка товара

А) Обычная раскладка книг осуществляется следующим образом:

Ящики с вложенными в  них листами раскладки на поддонах доставляются в место раскладки  ассортиментного склада. Подборщик ставит ящик (ящики, обычно 3 ящика) на тележку  и направляется к ячейке, адрес которой указан в ящике. Укладывает  книги в ячейку  и заносит в лист раскладки код ячейки. Разложив книги ящика (ящиков), подборщик подписывает лист (листы) раскладки и отвозит пустые ящики к месту раскладки, где отдает лист (листы) раскладки оператору для проведения, забирает следующие ящики для раскладки.

Оператор проводит лист раскладки, проверяя правильность раскладки по коду ячейки. Если при раскладке обнаружена недостача книг  или брак, оператор корректирует акт  приемки по данной накладной  и, если накладная закончена, проводит накладную и распечатывает акт приемки для начальника смены ПОТ ( на принтер операторов приходования книг).

После раскладки прием товара закончен и доступен для менеджеров. 

Б) При использовании ТСД:

Оператор раскладки сканирует ящик и на экране ТСД получает адрес ячейки, в которую необходимо положить книги из ящика. Укладывает ящик на тележку и подвозит его к ячейке. Сканирует код ячейки, получает подтверждение на ТСД  и укладывает книги в ячейку. Вводит личный код.

После раскладки всей накладной прием товара по накладной закончен и товар доступен для менеджеров. 

2.2.2 Хранение и перемещение товара.

Хранение товара осуществляется в адресованных ячейках, одна ячейка - одно наименование.

Склад  разбивается на зоны с учетом АВС анализа.

Размер ячеек

	зона А
	быстро и хорошо уходящие позиции
	600х350х240 мм

	зона В
	средне и слабо уходящие позиции
	300х350х240мм

	зона С
	плохо уходящие позиции
	300х100х240 мм


Предпочтительный объем зоны А – 64% (80%), зоны В – 25% (15%), зоны С – 11% (5%) от общего количества ячеек (книг).

Трамбовка ячеек

Трамбовки ячеек в принципе не должно быть, т.к. необходимо всегда выбирать книги из ячейки с их меньшим количеством, тогда к концу дня должна быть всего 1 неполная ячейка.

Если будет возникать необходимость перекладки, то программно определяются неполные ячейки и книги перекладываются, из ячеек с меньшим количеством в ячейки с большим количеством, дополняя их до полного заполнения.

По результатам анализа ухода книг принимается решение о перемещении отдельных позиций в другие зоны хранения, планируется время и объем работы.

Перекладка книг может производиться с использованием ТСД и нарядами.

Подборщик получает наряд на перемещение товара (в котором указано, из какого адреса забрать, название, EAN и количество, в какой адрес положить и количество), передвигается к ячейке источнику, производит выемку книг, укладывает их в ящик, делает отметку в наряде, передвигается к ячейке получателю, закладывает книги, делает отметку в наряде.

Подборщик получает задание на перемещение в ТСД, далее производит забор книг и последующую закладку.

2.2.3 Подбор товара и компьютерный контроль.

Весь заказ в магазин разбивается на накладные (желательно небольшие,  что облегчает приемку книг в магазине). Диспетчер работает с накладными .

Накладные передаются на склад. Диспетчер склада анализирует каждую накладную, определяет ее очередь на подбор и “передает” на  рабочее место начальника смены ассортиментного склада, где распечатываются листы подбора.

Лист подбора имеет вид:

«Колонтитул верхний»

«Шапка»

	№ листа подбора
(штрих код)
	Наименование магазина
	Номер накладной/Номер ящика
	Всего ящиков


«Тело»

	№ п/п
	Адрес

(номер ячейки)
	Количество книг
	автор и краткое название (отметка о супере. и (или) диске и пр.)
	EAN

	
	
	
	
	


«Подвал»

Подписи

«Колонтитул нижний»

Программа формирования листов подбора обеспечивает следующее:

· движение подборщика осуществляется в порядке возрастания номера прохода (от A до Z) и в порядке возрастания номера ячеек (от 1 до N);

· учитывается объемный коэффициент заполнения ящика (0.9х0.9х0.9=0.729);

· вес ящика не должен быть более 15 кг;

· количество наименований (позиций) не более 20 (определяется величиной листа)

2.2.3.1 Без использования ТСД

Подборщик, получив лист подбора, последовательно обходит ячейки по указанным адресам, подбирает книги согласно листу подбора, делает отметки в листе подбора. По окончании подбора ящика подборщик расписывается в листе подбора и укладывает его в ящик, который привозит в место контроля ассортиментного склада. Снимает ящик с тележки, берет новое задание у начальника смены и продолжает подборку книг.

Контроль готовых ящиков  осуществляется в месте контроля, где оборудованы рабочие места контроля. Он заключается в следующем:

· оператор читает штрих код  листа подбора  и получает на экране лист подбора, где позиции обозначены, например,  красным цветом;

· последовательно  сканируя книги из ящика, оператор видит проводку позиций  -  если все книги данной позиции проведены, она становится  черного цвета;

· если подобрана лишняя книга, то на экране возникает заставка «лишняя книга» - книгу относят на место;

· если подобрана не та книга, то на экране появится заставка «неправильная книга» – книгу  относят на место,  берут нужную книгу  и сканируют ее;

· если все книги из ящика проверены  и  ящик подобран правильно (все позиции стали черного цвета), то  делается засветка экрана, например зеленого цвета;

· если книга была последней или она оказалась бракованной, либо в ячейке не оказалось книги (потеря склада) и нет в других ячейках (проверяется вся позиция), то начальник смены принимает решение о закрытии листа комплектации (и следовательно накладной) с меньшим количеством книг (чем запланировал менеджер) «по факту». Об этом докладывается начальнику ассортиментного склада для дальнейшего разбирательства;

· оператор распечатывает  лист спецификации на ящик,  где  отражена информация: магазин, N накладной ,  N ящика и полный перечень книг ящика (возможно в дальнейшем прием книг будет осуществляться по листам спецификации), который укладывается в ящик;

· если накладная закончена (все ящики проведены), распечатывается  накладная  в 3-х экземплярах  (первый в магазин, второй в бухгалтерию, третий в архив склада).

По окончании контроля проверенные ящики отправляются зону формирования заказов.

2.2.3.2 С использованием ТСД

Листы подбора не печатаются. Подборщики –операторы получают задание на ТСД на подборку (в размере одного ящика или больше). При этом если используются ТСД с радиоканалом, то подборщик-оператор получает  задание в любой точке ассортиментного зала. Если  ТСД без радиоканала, то в отведенных местах  расставляются «коробки», через которые идет «сброс» информации о подборе и получение нового задания.

На ТСД должно быть выдано задание вида:
	Адрес
	1-
	2-
	А-
	045-
	В

	
	этаж
	Зона
	проход
	Ячейка
	Полка


	Количество
	15

	Автор
	А. Иванов

	Название
	Сорок восемь негритят

	EAN
	9785411376201


Подборщик –оператор подходит к ячейке, указанной в задании, сканирует  ячейку, получает подтверждение  о правильном выборе ячейки, выбирает книги из ячейки, сканирует их (с помощью ручного сканера или сканера встроенного в ТСД) и укладывает книги в ящик.

«Листая» страницы на ТСД получает адрес очередной ячейки  и подбирает  очередную позицию и так далее.  Об окончании ящика  подборщик –оператор получает  команду «конец ящика»  на экран ТСД.  Подборщик отвозит ящик к транспортному коридору  ассортиментного склада  и снимает  ящик с тележки, оставляя  его для работников склада, отвечающих за сбор готовых ящиков и формирование заказов.

2.2.4 Формирование заказов.

2.2.4.1 Весовой контроль.

Для дополнительного контроля подбора может быть использован весовой контроль.

Вес каждого ящика известен ИС.

Вес каждой книги известен информационной системе.

На контроле есть суммарный вес ящика

Оператор сканирует номер ящика, работник склада помещает его на весы. Желательно предусмотреть возможность подключения весов к компьютеру, для автоматического ввода веса.

Производится сравнение весов, выдается сообщение о результатах сравнения в текстовой и звуковой форме.

Если нет расхождения в весах, ящик перемещается для дальнейшей обработки.

2.2.4.2 Формирование заказов, когда подбор ведется по листам подбора.

В зоне формирования заказов оператор сканирует лист спецификации и распечатывает наклейку с адресом, где указывается название магазина, № накладной и № ящика и работник склада наклеивает ее на ящик.

Когда подобраны и проконтролированы все накладные одного заказа (одного магазина), книги в ящиках на поддонах вместе с накладными  перевозятся в ПОТ, где передаются на хранение начальнику смены ПОТ.
2.2.4.3 Формирование заказов с использованием ТСК.

Формирование заказа при использовании ТСД происходит следующим образом:

· работники склада  собирают готовые ящики  в транспортном коридоре ассортиментного склада и отвозят их в место формирования заказов;

· оператор сканирует штрих код ящика, распечатывает лист спецификации и наклейку с адресом, где указывается название магазина, № накладной и № ящика и работник склада наклеивает ее на ящик;

· кладовщик с работниками склада раскладывает ящики заказа (магазина) на поддоне (поддонах), перемещают заказ в ПОТ (в зону хранения готовых заказов) и сдают начальнику смены ПОТ на хранение.

2.2.5 Оборудование склада и рабочих мест операторов.

В работе ассортиментного склада используются:

- подборные тележки (600х400 мм);

- поддоны;

- ящики для книг (600х400х250 мм);

Рабочие места операторов контроля подбора и формирования заказов аналогично рабочему месту оператора ПОК и включает:

- ПЭВМ с сетевым подключением;

- источник бесперебойного питания;

- принтер (матричный) для печати накладных;

- сканер ручной.

Количество рабочих мест операторов контроля подбора расчитывается по формуле:

Nконт=Мсм/(nчас*t) , где

Nконт –количество рабочих мест операторов;

Мсм – количество ящиков обрабатываемых в смену;

nчас=20 – норматив на одного оператора в час;

t – продолжительность смены (час.).

2.2.6 Предпродажная подготовка товара.

Предпродажная подготовка книг (товара) включает в себя распечатку ценников согласованного с магазином образца, (на котором печатается, например название магазина, название и автор книги, розничная цена) и наклейка ценников на книгу. При этом надо учесть, что в накладной будет печататься розничная цена.

Для магазинов, оборудованных противокражными системами, может устанавливаться противокражная защита (магнитные и радио этикетки).

2.3 Склад длительного хранения.

СДХ предназначен для палетного хранения товара, подпитки ассортиментного склада, производств и отпуска товара оптовым покупателям.

2.3.1 Раскладка товара в СДХ.

В зависимости от выбранной программы раскладка товара в СДХ может производиться:

1. по указаниям принимающего товар кладовщика с учетом свободных мест и имеющегося ассортимента.

Оператор определяет наличие данного товара на складе, передает информацию кладовщику.

Если такого товара нет на складе, то кладовщик размещает товар на складе в свободные ячейки, передает оператору адрес размещения товара, который заносится в ИС.

Если такой товар уже есть на складе, то кладовщик определяет возможность помещения товара по тем же адресам и по ним размещает товар, в противном случае товар размещается по новым адресам, которые заносятся оператором в ИС.

Такой прием товара предусмотрен существующей программой работы склада канцтоваров и предполагается использовать в дальнейшем для канцтоваров и размещения и хранения другой продукции (беловая, ПАЗЛ)

2. При приеме и отгрузке книг могут быть использованы ТСД. В этом случае единицей товара будет не книга, а пачка книг и может быть использована методика работы склада «Видное».

2.3.2 Отбор товара из СДХ.

Отбор товара из СДХ производится для подпитки ассортиментного склада (как правило, бестселлеров)  и производств.

Менеджер, занимающийся пополнением ассортиментного склада, делает накладную на перемещение товара из СДХ в ассортиментный склад.

По накладной распечатываются листы подбора для СДХ. Подборщик, перемещаясь по указанным адресам, производит выемку пачек, рабочий укладывает их на поддон (тележку).

Далее поддон перемещается на ПОТ для распаковки и приемки на ассортиментный склад. (Предусматривается вариант приходования книг в ассортиментный склад  прямо в СДХ).

2.4 Отгрузка книг и канцтоваров в магазины.

После перемещения поддона(ов) со сформированным заказом в ПОТ ему определяется адрес палетоместа, № заносится в ИС (в т.ч. для диспетчера).

После окончания подборки всех заказов диспетчер ПОТ и диспетчер транспортной службы согласовывают  карту отправки, в которой указываются:

	Магазин
	Кол-во ящиков
	Номера накладных
	Номер автомобиля
	Время отгрузки
	Номер ворот

	
	
	
	
	
	


Начальник смены ПОТ распечатывает карту отправки заказов и дает указания работникам склада на подготовку заказов к отправке согласно карте отправки. Заказы на поддонах подвозятся к воротам и, по приходу машин, осуществляется погрузка. В первую очередь загружаются и отправляются плановые заказы в магазин

Время реальной отгрузки каждого заказа начальником смены ПОТ заносится в компьютер.

3. Телекоммуникация.

Для оперативного решения производственных вопросов, связи с внутренними и внешними абонентами, складской комплекс должен быть обеспечен достаточным количеством местных и городских телефонных номеров.

Телефонная сеть строится на базе современных аппаратных средств телекоммуникации:

- офисная мини АТС;

- микросотовая связь;

- с использованием радиотелефонов;

- с использованием громкоговорящей связи, заведенной на мини АТС.

Выбор той или иной системы телекоммуникации с использованием различных вариантов оперативного поиска абонентов на территории комплекса определяется индивидуальными особенностями комплекса и закладывается на этапе проектирования.

Основными критериями выбора типа системы является следующее примерное распределение номеров по ведущим подразделениям и индивидуальным абонентам:

	Абонент
	Тип связи
	Вариант доступа (поиска)

	
	местная
	Городская
	

	Управляющий
	1
	1
	Везде

	Зам. Управляющего
	1
	1
	Везде

	Начальник склада
	1
	1
	Везде

	Зам Нач. склада
	1
	1
	Везде

	Начальник ИТС
	1
	1
	Везде

	Зам. Начальника ИТС
	1
	1
	Везде

	Программисты
	1
	
	Локально

	Дежурный расчет ИТС
	1
	
	Локально

	Главный инженер
	1
	1
	Везде

	Зам. Гл. инженера
	1
	1
	Везде

	Гл. механик и его Зам.
	2
	1
	Локально

	Диспетчерская склада
	
	
	Локально

	Нач. смены ПОТ и его заместитель
	1
	1
	На всей территории ПОТ

	Диспетчерская ПОТ
	2
	1
	Локально

	Зона приходования ПОТ
	
	
	Локально

	Нач. смены АС и его заместитель
	1
	1
	На всей территории АС

	Зона контроля АС
	1
	
	Локально

	Зона формирования заказов
	1
	
	Локально

	Нач. смены СДХ и его заместитель
	1
	1
	На всей территории СДХ

	Оператор СДХ
	1
	
	Локально

	АХО
	
	
	Локально

	Охрана
	1
	1
	Локально

	Столовая
	1
	1
	Локально

	Диспетчерская инженерных служб
	1
	1
	Локально

	Транспортный цех
	1
	1
	Локально


При поступлении накладных в электронном виде должна быть предусмотрена выделенная линия.

Цифровые каналы связи закладываются при проектировании Информационной Системы.

Приложения:

1. Таблица характеристик транспортировочной тары

2. Таблица характеристик автотранспортных средств

3. Мощностные характеристики компьютерного оборудования

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

Таблица характеристик транспортировочной тары

	Тара
	Размеры ДхШхВ
	Объем
	Вместимость, шт./кг
	Примечание

	
	мм
	М3
	книг
	пачек
	ящиков
	

	Пачка
	210х150х300
	0,01
	15/5
	
	
	

	Ящик
	565х365х240
	0,05
	40/15-20
	3/15-20
	
	

	Контейнер
	900х800х1400
	1,0
	1500/500
	100/500
	25/500
	

	Поддон
	1200х800
	
	1440/480
	96/480
	24/480
	


ПРИЛОЖЕНИЕ № 2

Таблица характеристик автотранспортных средств

	Марка машины
	Размер кузова

ДхШхВ, мм
	Грузоподъем-ность,            Т
	Вместимость, шт./кг
	Примечание

	
	
	
	ящик
	контейнер
	поддон
	

	«Газель» бортовая
	3100х1950х1500
	1,5
	75*/1500
	2*/1300
	3*/1440
	*ограничение по весу

	«Бычок» бортовой
	3800х2200х2000
	3,5
	150/3500
	5*/3250
	6/2400
	*ограничение по весу

	ЗИЛ-130 бортовой
	4035х2800х2200
	5,0
	250/5000
	7*/4550
	6/2880
	*ограничение по весу

	КАМАЗ бортовой
	5200х2300х2000
	8,0
	320/6400
	12/7800
	10/4800
	

	МАЗ бортовой
	6100х2700х2100
	
	480/9600
	18/11700
	14/6720
	

	«Фура»
	
	
	
	
	
	


ПРИЛОЖЕНИЕ № 3

Мощностные характеристики компьютерного оборудования

	Оборудо-

вание
	Сервер
	Системный блок
	Монитор
	Принтер матричный
	Принтер струйный
	Принтер лазерный
	Сканер

	Мощность, Вт
	250
	250
	80
	80
	66
	100
	50

	Ток, А
	1,2
	1,2
	0,4
	0,4
	0,3
	0,5
	0,25


Средняя потребляемая электрическая мощность одного рабочего места оператора – 500 Вт

Место оператора





Движение книг





Тележка


для отходов





Поддон с полными ящиками





Поддон с пустыми ящиками





800





1600





600





3000





800





1200





1600





4000





Диспет-черская





    ПРЗ





Распа-


ковка





Приходования





Перекладка      в ящики





Формирование поддонов





На раскладку





Сбор упаковочного материала





Прессование





Утилизация





Структурная схема работы ПОТ





Рабочее место оператора





Поддон (контейнер) с пачками книг
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